V) VALSTYBINE DARBO INSPEKCIJA
PRIE LR SOCIALINES APSAUGOS IR DARBO MINISTERIOS

INSTRUKTAVIMO TVARKOS NUSTATYMO UKIO SUBJEKTE
METODINES REKOMENDACIJOS

Instruktavimo tvarkos nustatymo iikio subjekte metodinés rekomendacijos (toliau
— rekomendacijos) parengtos atsiZvelgiant j:

> Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymo (Zin., 2003, Nr. 70-3170) 27
straipsnio 1 dalj, kurioje nurodyta, kad darbuotojy instruktavimo tvarka nustato darbdavys ar
darbdaviui atstovaujantis asmuo (imonés vadovas).

> Lietuvos Respublikos darbo kodekso (Zin.,2002, Nr. 64-2569) 264 straipsnio 2 dalies 4 punkta,
kuris nustato, kad imonés darbuotojuy saugos ir sveikatos vietinius norminius teisés aktus
(darbuotoju saugos ir sveikatos instrukcijas, saugaus darbuy atlikimo taisykles) rengia
darbdavys ar darbdaviui atstovaujantis asmuo bei 270 straipsnio 1 dali, kurioje nurodyta, kad
darbdavys ar darbdaviui atstovaujantis asmuo negali reikalauti, kad darbuotojas pradéty darba
imonéje, jeigu jis neapmokytas ir neinstruktuotas saugiai dirbti.

ISIMINTINA, kad negalima pakeisti darbuotojy mokymus darbuotojy saugos ir sveikatos klausimais
ju instruktavimu.

Instruktavimo tvarkos pasirinkimo galimybés

Darbuotojy saugos ir

sveikatos instrukcijy rengimo
ir instruktavimo tvarkos
aprasas

Darbdaviai, naudojantys nauja Darbdaviai, naudojantys jau
instruktavimo tvarka nusistovejusig instruktavimo tvarka
DARBDAVIU VEIKSMAI DARBDAVIU VEIKSMAI
1. Parengia nauja instruktavimo 1. Pasitvirtina (jeigu dar nepasitvirting)
tvarka ir ja pasitvirtina. jiems  priimting  nusistovejusia
2. Pagal nusistatyta tvarka instruktavimo tvarka.
instruktuoja darbuotojus. 2. Pagal nusistatyta tvarka instruktuoja
darbuotojus.

» Darbdaviams, naudojantiems jau nusistovéjusia instruktavimo tvarka - nieko Keisti nereikia —
gali likti tos pacios darbuotojy saugos ir sveikatos instrukcijos, instruktavimo tipai,
instruktavimo periodiSkumas, Zurnalai.
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» Darbdaviams, kurie nustatinés savo instruktavimo tvarka imonéje rekomenduojama:

NUSTATYTI DARBUOTOJU INSTRUKTAVIMO TVARKA I[MONEJE

e Imonés vadovo isakymu ar kitu tvarkomuoju dokumentu nustatoma instruktavimo tvarka:
- Nurodomi asmenys, kurie instruktuos darbuotojus.
- Nustatoma instruktavimo apimtis.
- Nustatomas instruktavimo periodiSkumas.
- Nurodoma instruktavimo jforminimo tvarka.
- Nurodoma kokiu biidu bus jsitikinama ar darbuotojas suprato kaip reikia dirbti saugiai ir
nepakenkti sau ir kity darbuotojy sveikatai.

Nurodant asmenis, kurie instruktuos darbuotojus:

e PrieS parenkant asmenis, kurie instruktuos darbuotojus, reikia jvertinti ty asmeny
kompetencijos lygi darbuotoju saugos ir sveikatos srityje.

e Atsizvelgiant i tai, kad darbuotojus instruktuoti turéty asmuo, kompetentingas darbuotoju
saugos ir sveikatos srityje, imonés vadovas, nustatydamas imonés instruktavimo tvarka, joje
turéty numatyti, kad darbuotojus instruktuoti gali pats imonés vadovas, darbuotoju saugos ir
sveikatos specialistas ar darbdavio jgaliotas asmuo darbuotojy saugai ir sveikatai (t. y.
administracijos pareigiinas ar struktiirinio padalinio vadovas, kaip tai apibrézta Darbuotoju
saugos ir sveikatos istatymo 2 straipsnio 3 dalyje).

Nustatant instruktavimo apimtis:

e [vertinti profesinés rizikos vertinimo rezultatus, atliekamy darby pobiidi, darbuotojo profesini
pasirengima ir jo zinias darbuotojy saugos ir sveikatos srityje, jo bendraji darbo staza,
asmenines savybes, kitas pavestam darbui saugiai atlikti svarbias aplinkybes.

e [vertinti pateikiamos informacijos kiekius - darbuotojams vienu metu pateikti ne per didelius
informacijos kiekius, tai yra tiek informacijos, kiek realiai galima isisavinti: pavyzdZiui, per
viena diena darbuotojas buvo instruktuotas pagal 19 saugos ir sveikatos instrukcijy, tai
mazdaug apie 150 puslapiy informacijos — tai visiSkai nerealu (formalus instruktavimas, tik
parasy rinkimas).

e Nustatant instruktavimo apimtis svarbu atsizvelgti | imonés veiklos ypatumus. [mone, kuri
vykdo administravimo darbus ir jos darbuotojai dirba tik biure, tai instruktavimui pakakty ir
vienos darbuotoju saugos ir sveikatos instrukcijos. Taiau vykdant darbus statybvietése,
atliekant {vairius remonto darbus, tame tarpe ir pavojingus darbus, darbuotojui tokio tipo
imonese nepakaks vienos instrukcijos Tod¢l darbuotoju instruktavimui biity tikslinga naudoti
vaizding medZziaga, mokomuosius filmukus, ivairias rekomendacijas ir atmintines.

PAZYMETINA, kad nustatant instruktavimo apimtis svarbu atsizvelgti i jvykusiy nelaimingy
atsitikimy darbe priezastis. Rekomenduojame pasinaudoti informacija apie ivykusius nelaimingus
atsitikimus darbe, juy priezastis ir tendencijas Lietuvos Respublikos valstybinés darbo inspekcijos
internetiniame puslapyje www.vdi.lt, rubrikoje Informacija apie nelaimingus atsitikimus.

SVARBU ZINOTI, kad pavojingi darbai ir rizikos veiksniai konkre¢ioje darbo vietoje skirtingi, todél
instruktavimo apimtis kiekvienu atveju reikia parinkti individualiai.

Nustatant instruktavimo periodiSkumaq:
e Atsizvelgti { vykdomos veiklos rusi, atliekamuy darby pobudi, darbuotojy profesini pasirengima,
darbo staza ir kitus veiksnius.

ATKREIPTINAS DEMESYS | naujai priimtus darbuotojus, kuriy darbo stazas jmongje iki vieneriy
mety.


http://www.vdi.lt/
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e Analizuojant 2011 metais jvykusius nelaimingus atsitikimus, net 56 % mirtiny ir 50 % sunkiy
nelaimingy atsitikimy darbe jvyko darbuotojams, kuriy darbo stazas iki vieneriy mety.

e Dar pries 130 mety daktaras Hermann Ebbinghaus irod¢, kad Zzmonéms reikalingas nuolatinis
Ziniy priminimas. H. Ebbinghaus tyrimai parodé¢, kad po 20 minuciy studentai prisiminé 58,2%
informacijos, po 1 valandos — 44,2%; po 9 valandy — 35,8%; po 1 dienos 33,7%; po 2 dieny
27,8%; po 6 dieny — 25,4%; po ménesio vos 21%. Kaip uzsimirSta nekartojama informacija,
laikui bégant, galite pamatyti Siame grafike:
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Nurodant instruktavimo jforminimo tvarkq:

o ISkilus instruktavimo fakto gincui, norint jrodyti instruktavimo buvima, reikés pateikti
duomenis, kad darbuotojas buvo instruktuotas saugiai dirbti jam pavesta darba. Todél
rekomenduojame instruktavimo fakta patvirtinti rastiskai, darbdaviui priimtinu budu. Taciau
siekiant palengvinti instruktavimo iforminimo tvarkos nasta, tai biity galima padaryti keliais
budais:

» QGali darbuotojas pasirasyti ant instrukcijos, kad susipazings.
» Naudoti Instruktavimy registracijos zurnala (pavyzdys).

» Naudoti kitas darbdaviui priimtinas priemones.

Instruktavimy registracijos Zurnalas (pavyzdys)

Instruktuojamojo Instrukcijy
Data vardas, pavarde, numeriai ir ju
gimimo data kiekis ZodzZiu

Instruktuojamojo parasas, kad
susipazings su saugiais
veikimo budais

Instruktavimo
pavadinimas

Nurodant kokiu biidu jsitikinama ar darbuotojas suprato kaip reikia dirbti saugiai ir
nepakenkti savo ir kity darbuotojy sveikatai:

® Po instruktavimo privalu isitikinti, kad darbuotojas viska suprato. Darbuotojas, kuris nesuprato,
kaip reikia saugiai dirbti ir nepakenkti savo ir kity darbuotojy sveikatai, turi buti instruktuotas
1§ naujo.


http://en.wikipedia.org/wiki/Hermann_Ebbinghaus

DARBUOTOJU SAUGOS IR SVEIKATOS INSTRUKCIJU RENGIMAS

e Darbuotojai instruktuojami vadovaujantis darbuotojy saugos ir sveikatos instrukcijomis (toliau
— Instrukcija), kurias pasirengia ir pasitvirtina darbdavys ar darbdaviui atstovaujantis asmuo
arba darbuotojai gali biiti instruktuojami pagal pavojingy cheminiy medziagy saugos duomeny
lapus, darbo irenginiy eksploatavimo instrukcijas, kurias pateikia gamintojai.

e Vaizdingumo efektui sustiprinti darbuotoju instruktavimo metu galima naudoti vaizding
medZziaga, mokomuosius filmukus, foto nuotraukas.

e Instrukcijos forma (rasSyting, vaizding medziaga, plakatus ir kitas), kuri bus naudojama
darbuotojy instruktavimui, nusistato ir pasitvirtina darbdavys ar darbdaviui atstovaujantis
asmuo.

PAZYMETINA, kad visa instruktavimo medziaga (vaizdiné medZiaga, darbo jrenginiy eksploatavimo
instrukcijos, darbuotojy saugos ir sveikatos instrukcijos), kuri naudojama darbuotojy instruktavimui,
turi buti patvirtinta darbdavio ar darbdaviui atstovaujanc¢io asmens.

Rengiant instrukcijas imonése reikty atsizvelgti i tai, kad:

e Instrukcijos turi biiti parengtos lietuviy kalba, taciau esant bitinumui instrukcijos turi buti
iSverstos 1 kitas uzsienio kalbas, kad uztikrinty imonégje dirbanciu uzsienieCiy (kitatauciy)
supazindinima su darbuotojy sauga ir sveikata.

o Instrukcijy tekstas aiSkus, nurodymai ir reikalavimai trumpi, konkretiis, be nuorody i kitus
teisés aktus.

e Instrukcijoje pateikiami nurodymai turi buti pritaikyti konkreciai darbo vietai, darbui ar
gamybos procesui, darbo jrenginio naudojimui.

PAVYZDZIUI, darbams aukstyje privalu naudoti apsauginius apraisus, dirbti tik prisitvirtinus prie
ankeriniy tasky. DraudzZiama dirbti nenaudojant apsaugos priemoniy, apsauganciy nuo nukritimo.

(netinkamas organizavimas)

Imonés parengtoje instrukcijoje turi biiti informacija apie:

» Profesinés rizikos veiksnius. Saugos priemones nuo jy poveikio.
» Saugius darbuotojo veiksmus atliekant darbus.

» Darbuotojo veiksmus avariniais (ypatingais) atvejais.
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KAIP INSTRUKTUOTI DARBUOTOJUS

SVARBU ZINOTI, kad INSTRUKTAVIMO TIKSLAS yra isaiskinti darbuotojams, kaip saugiai ir
sveikatai nepavojingai atlikti jiems pavestus darbus, kad darbuotojai iS§vengty traumy ir sveikatos
sutrikimy.

PRIMENAME, kad instruktavimo metu darbuotojui privalu suteikti pilna informacija apie jo darbo
vietoje esancia profesing rizika, iSaiskinti kaip saugiai dirbti jam pavesta darba.

PAZYMETINA, kad darbuotojai instruktuojami priimant i darba, perkeliant i kita darba (darbo vieta),
pakeitus darbo organizavima, pradéjus naudoti naujas ar modernizuotas darbo priemones ir/ar
technologijas, pakeitus ar priémus naujus darbuotoju saugos ir sveikatos teisés aktus ir kitais, kai
imong¢s vadovas, darbdavio jgaliotas asmuo darbuotoju saugai ir sveikatai nusprendzia, kad to reikia
siekiant apsaugoti darbuotojus nuo traumy ar profesiniy ligy, atvejais.

Darbuotojy instruktavimas pries darby pradZiq (priimant i darba, perkeliant i kita darba
(darbo vieta)): Sis instruktavimas atlickamas priémus darbuotojus i darba. Instruktavimo metu
darbuotojai supazindinami su bendraja imonés veiklos strategija ir politika, informuojami apie
esancig ir galima profesing rizika imonéje, prevencijos priemones rizikai Salinti, iSaiSkinant
saugius darbo metodus.

Sio instruktavimo tikslas — supazindinti darbuotojus su atlickamu darbu, instrukcijomis ir
darbo saugos reikalavimais konkrecCiai darbo vietai ar darbui. Instruktavimo metu galima
praktiskai pademonstruoti tinkamus saugius darbo veiksmus ar metodus.

Darbuotojy instruktavimas darbo proceso metu:

Instruktavimas atliekamas imonéje nustatytu periodiSkumu, primenant darbuotojui kaip
saugiai dirbti jam pavesta darba.

Instruktavimas atlieckamas ir tais atvejais, kai pasikei¢ia darbo organizavimas, pradéjus
naudoti naujas ar modernizuotas darbo priemones, priémus naujus darbuotojy saugos ir
sveikatos teisés aktus, pakartotinai ivertinus profesing rizika darbo vietose ir panaSiais
atvejais.

Instruktavimas atliekamas, kai darbuotojai dirba pagal paskyras — leidimus. Paskyrose —
leidimuose yra numatomi saugts darby atlikimo metodai, nurodomi atsakingi asmenys uz
darby atlikima.

Instruktavimas atlieckamas taip pat ir tais atvejais, kai darbuotojui pavedama vienkartin¢
uzduotis, kuri nesusijusi su jo nuolatiniu darbu.

Sio instruktavimo tikslas — yra priminti instrukcijy reikalavimus, iSaidkinti darbuotojams
darbuotojy saugos ir sveikatos norminiy teises akty reikalavimy pasikeitimus ju darbo vietose.

DARBUOTOJU, KURIE DARBDAVIU SUSITARIMU SIUNCIAMI LAIKINAM
DARBUI | KITA IMONE, ATLIEKA KONTROLES FUNKCIJAS, TEIKIA

PASLAUGAS KITOSE J[MONESE, INSTRUKTAVIMO TVARKA

Imong¢je laikinai dirbancius kitos imonés darbuotojus privalu informuoti apie esamus ir galimus
pavojus bei supazindinti juos su:

v Imonés evakavimo planais ir veiksmais.
v" Pirmosios pagalbos teikimo jmongje tvarka.

v’ Atvejais, kai kilus pavojui, darbuotojas turi teise nutraukti darba, iSeiti i§ darbo patalpu.



Darbuotojas, darbdaviy susitarimu pasiystas laikinam darbui i imong i§ kitos imonés turi biti
instruktuojamas saugiai dirbti konkrec¢ioje darbo vietoje, nepaisant to, kad imonéje, kurioje jis nuolat

dirba, buvo nustatyta tvarka

Darbdavys ar darbdaviui atstovaujantis asmuo, kurio naudai ir kuriam prizilirint bei
vadovaujant dirba laikinam darbui pasiystas darbuotojas, $i darbuotoja instruktuoja ir instruktavima
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apmokytas ir instruktuotas.

iformina savo nustatyta tvarka.

Rekomenduojama, siekiant apsaugoti | imong atvykstancius kitus asmenis (vairuotojai
atvykstantys paimti/iSsikrauti kroviniy, klientai apzitiréti produkcijos, kontrolés funkcijas atliekancius
darbuotojai ir panasSiai) ir iSvengti imonés turto sugadinimo, i§ anksto pasiruosti trumpas atmintines,
trumpai apraSant galimus pavojus (pavojingas zonas, pavojingas medziagas, jeigu jos naudojamos ir

panasiai) imong¢je, supazindinti su saugiais veiksmais avariniy situacijy atvejais.

INSTRUKTAVIMO SVARBA

DARBUOTOJU
INSTRUKTAVIMAS

ZINIOS DARBUOTOJUI

SAUGUS IR EFEKTYVUS DARBAS

74

Darbuotojy pasitenkinimas

Ny

Nelaimingy
atsitikimy darbe
sumazéjimas

Daugiau informacijos, tiek rekomendacijy, tiek atmintiniy kaip saugiai atlikti jvairius darbus
yra patalpinta Lietuvos Respublikos valstybinés darbo

Didesnis darbo efektyvumas.
Didesnis pelningumas.

www.vdi.lt, rubrikoje Metodinés rekomendacijos.

Parengé:

Lietuvos Respublikos valstybin¢ darbo inspekcija

inspekcijos internetiniame puslapyje



http://www.vdi.lt/

